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	（一）项目概况
	项目名称综合窗口外包人员经费，实施单位盐田区政务服务中心，计划开始时间2020年01月01日，计划完
	1.立项依据
	根据《深圳市盐田区人民政府办公室关于印发盐田区行政服务大厅窗口工作人员队伍管理运行整合方案的通知》（
	2.主要内容及实施情况：
	综合窗口外包人员经费，年度预算312万元，执行率为100%。
	主要内容：采购26名窗口服务人员，保证窗口服务人员资质达标率100%，2020年1月前到岗。有效提高
	实施情况：采购26名窗口服务人员，窗口服务人员资质达标率达100%，窗口服务人员2020年1月前到岗
	3.资金投入和使用情况：2020年，财政拨款综合窗口人员外包人员经费项目经费年度资金总额312万元，
	（一）项目决策情况。项目立项依据充分、必要性分析合理，严格按照区政府服务采购项目相关程序申报立项，
	（二）项目过程情况。
	1.项目实施过程，相关组织架构、职责分工、制度建设及保障措施如下：
	（1）组织架构：项目实施主要分成领导小组、项目管理办公室、专家指导小组；项目领导小组是区政务服务数据
	（2）职责分工
	区政务服务数据管理局：1.负责综合窗口外包人员经费服务项目的督导和绩效考核工作。2.负责综合窗口外包
	专家指导小组：1.参与研究制订综合窗口外包人员经费有关政策、规范、方案等。2.为综合窗口外包人员经费
	（3）方案建设及保障措施
	为认真落实我区2020年综合窗口外包人员经费项目任务，根据《深圳市盐田区人民政府办公室关于印发盐田区
	2.方案实施的保障措施：加强资金管理、创新督导考核方式，提高办事效率、充分发挥窗口政务服务的作用、加
	3.各项目预算资金分配较为合理、资金到位及时，资金使用严格执行上级及局内部财务管理制度项目。综合窗口
	（三）项目产出情况。综合窗口外包人员经费为辖区常住居民提供更好的政务服务。
	（四）项目效益情况。综合窗口外包人员经费项目使辖区居民享受政务服务的便利性进一步提高，保障了办事效率
	1.财务管理制度健全，资金使用规范合理
	为保证资金支出的规范性，我单位根据行政事业单位会计准则、审计法等文件制定了财务管理制度。在2020年
	2.合理编制部门预算，强化绩效目标管理
	在制定预算编制方案时，我单位着力突出预算编制的科学性，多方面借鉴学习先进经验做法，能够科学合理安排项
	六、存在的问题及原因分析

