
1

财政项 支 绩 评价报告目 出 效自

：目名项 称 综合窗口外包人员经费

：项目单位 心盐田区政务服务中

门：主管部 政务服务 据 理盐田区 数 管 局

2020 年 09月



2

一、 本项 基目的 情况....................................................................................................................... 3

（一）项目概况..........................................................................................................................3
（二）资金安排和使用情况......................................................................................................3
（三）项目绩效目标..................................................................................................................4

二、 评 工作 展情况绩效 价 开 ........................................................................................................... 4

（一）绩效评价目的、对象和范围..........................................................................................4
（二）评价原则和方法..............................................................................................................4
（三）评价指标体系..................................................................................................................5
（四）绩效评价工作过程..........................................................................................................5

三、 价情 价 论综合评 况及评 结 ....................................................................................................... 6

、四 绩效 价 标分评 指 析................................................................................................................... 6

（一）项目决策情况..................................................................................................................6
（二）项目过程情况..................................................................................................................7
（三）项目产出情况..................................................................................................................7
（四）项目效益情况..................................................................................................................8

、未完成 效目标 因 改 施五 绩 原 及 进措 ........................................................................................... 8

六、有关 议建 ....................................................................................................................................9

（一）制度层面..........................................................................................................................9
（二）操作层面........................................................................................................................10
（三）对绩效目标调整的建议................................................................................................12



3

一、项目的基本情况

（一）项目概况

目名项 称综合窗口外包人员经费，实施单位 心盐田区政务服务中 ，计划开始时间 2019 年 01 月

01 日，计划完成时间 2019 年 12月 31 日。 目 施 为项 实 目的 心 对三务 要发 级行政区政务服 中 挥 服务窗

口的指导、 督 协调作用监 和 ， 对强 口工 员进 管理加 窗 作人 行 ，并 化 核强 考 ， 权一责 致建立 、高效 同协

的工作机制。

（二）资金安排和使用情况

项目资金

情况

年初预算数 （全年预算数 A）
执全年 行数

（B）

执行率

（B/A）

（ ）年度资金总额 元 3,120,000.00 3,120,000.00 3,120,000.00 100%

其中：财 拨政 款（元） 3,120,000.00 3,120,000.00 3,120,000.00 100%

（ ）他资 元其 金 0.00 0.00 0.00 0%
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（三）项目绩效目标

度 效目 为项目年 绩 标 1. 大 、 大 。工作 配到 社 厅综合窗 为 众提 务服人员分 区级 厅 区 口 群 供政 务

2. 心 ， ，综合窗 工 人 区政务中 求 完口 作 员按 要 成各项政务服务相关工作 提高盐田区政务服务水平。

3. 到群众满意率需达 95%以上。

二、绩效评价工作开展情况

（一）绩效评价目的、对象和范围

本 落次 价 在评 旨 实《中 中 务 面 施预 绩效管 见共 央国 院关于全 实 算 理的意 》（中发〔2018〕34 号）

， ，落 执 ，神 面推进预 绩 管理 实预 行及绩 管 主 任 评价精 全 算 效 工作 算 效 理 体责 盐 区政田 务服务中心

2019 年度综合窗口外包人员经费 ， 。益实施效果 提高财政资金使用效

（二）评价原则和方法

本次评价 准 为基 日 2019 年 12 月 31 。 小 、 、 、评 遵 范 平公 绩效相 求日 价 组 循科学规 公 正 关 实事

是的原则，结合工作实际，采 本成 益分用 效 析法、 较比 法、 素分析因 法、问 调 方法卷 查等 ，科学 面全

本地评价 项目 2019 。年度的实施效益
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小评价 组根据项目绩效目标，收集、 料证材查阅有关佐 ，结合 场 样 查 延 价现 抽 调 及 伸评 等方式开

本展 评价次 ， 点关注 项目 绩 目标的匹 情重 和评价 预算与 效 配 况、项目 的管 和使用 况资金 理 情 、 目项 实

和监管情施 况（包括但不限于项目立项、 执制度 行、质量达标、完成时效等） 对以及 项目产生的实际

效益 。等

（三）评价指标体系

布 《 办 》（ 〔根 财 部 的 目 绩 理 财预据 政 发 项 支出 效评价管 法 2020〕10 ）， ，结合项 设号 目实际

计本 ， 一项 评 指标体系 中 指标目绩效 价 其 级 4 ， 、别为 目决策 目 程个 分 项 项 过 （ ）管理 、项目产出、

目效项 益，下设若干二级指标和三级指标。采取百分制，评价项目决策、过程、 情况产出及效益 ，科

本 、 。学 映 目 金 用 济 和 果性反 项 资 使 的经 性 效率性 效

（四）绩效评价工作过程

过前期通 准备、 料审核材 分析、 场 查评价现 核 、综 分 评价 告撰合 析 及报 写，评价项 实 情目 施 况，

。现资金使 效益展 用
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三、综合评价情况及评价结论

：项目年度目标完成情况为 、 ，为群众 企业提供高效便捷优质的政务服务 2019 长年提供 者 辖和

门重 企 上区 点 业 服务，得 评到广泛好 。 合考 投入综 虑 、产出、效果、 力影响 面 素等各方 因 ，通过数据

采集 分析及 ， 评分 果最终 结 ：综合 口 包 经费窗 外 人员 项目 效自绩 评价结果为:总得分 100.00 分，评价

等级为优。

四、绩效评价指标分析

（一）项目决策情况

1.规范性（3 分）。其中立项规范 3 分， 目的申请评价项 、 立 程 否 合 要设 过 是 符 相关 求，用以反

。映 考核 目立项 情况 果和 项 的规范 评价结 为 3 。分

2.明确性（5 分）。其 依据中 明确 2 分，评 项目立 是 有 的依据价 项 否 明确 ；目 明确标 3 分，评价

。项目是否有明确的绩效目标 评价结果为 5 ，分 其中依据明确 2 ， 标明确分 目 3 。分

3. 理合 性（4 分）。 中 标其 目 合理 4 分， 所 定的 效目标 据充评价项目 设 绩 是否依 分， 符 客是否 合

， 。观实际 以 映和 项目 效目标 项 实 相符情况用 反 考核 绩 与 目 施的 价结评 果为 4 。分

4.可行性（13 分）。其中制度保障 5 分，评价项目管理的有关制度是否健全；人财物保障 3 分，



7

对价 目 人评 项 在 、财、 上 否 分物 的保障是 充 、合理；实施方案保障 5 分，评 的 施方案是 具价项目 实 否

。体 评价 为结果 13 ，分 中制度 障其 保 5 ，人 保障分 财物 3 ，分 实 方案施 保障 5 。分

（二）项目过程情况

1.执行进度匹配性（10 分）。 执 本评价项目资金 行进度及成 控制情况， 执行进度其中资金 6 分，

本控 情成 制 况 4 。 计分 价 为评 结果 总 10分。

2. 内实施 容匹配性（3 分）。其中 施内 性项目实 容匹配 3 分，项目实施 容 预期 的绩 目内 与 设定 效

。标是 相 配否 匹 结果为评价 3 。分

3. 控性可 （4 分）。其中监控措施 2 分， 执评价在项目 行过程中是否进行绩效运行监控管理；监

控效果 2 分， 执 采评 在 目 过 是 效 行监 管理情 整和 施价 项 行 程中 否根据绩 运 控 况 取调 改进措 。 价结果评

为 4 ，其 监控分 中 措施 2 ，分 监 效果控 2 。分

4. （范规 性 7 ）。分 业务管理 范性其中 规 3 ， ；分 评价业务管理是否规范 资金管理规范性 4 分，

。评价资金管理是否规范 评价结果为 7 ，分 中 务 理 性其 业 管 规范 3 ， 理 范性分 资金管 规 4 。分

（三）项目产出情况

1. 。数量指 指标标 评价 “ 口 务人员人购买窗 服 数”，指 值标 :≧20 ，人 完成实际 值:26 。人
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2. 。质量 标 价指 评 指标“购买窗口 务人服 员资质达标率”，指标值:100%，实际完成值:100%。

3. 。工作时效 评价指标“ 员工作及 性购买窗口服务人 时 ”， 标指 值:100%，实 完际 成值:100%。

项 标 值目产出指 分 23 ，分 价结果评 为 20 。分

（四）项目效益情况

1. 。 。济效 不 用经 益指标 适

2.社会效 指益 标。评价指标“有效 升盐田 政 服 平提 区 务 务水 ”，指标值: 效提有 升，实际完成值:

。有效提升

3. 。 。生态效益指标 不适用

4. 。 。可持续影响指标 不适用

上述项目 益 标 值效 指 分 23 ，评 果分 价结 为 23.00 。 ： ： 、效 体现 社会效 众 企分 项目 益 为 益 为群

，高 便捷优质 政 服务业提供 效 的 务 2019 长 门 ， 。供 者 辖区重 企 上 得到广泛 评年提 和 点 业 服务 好

生态效益：该项目为人员派遣项目，不产生污水、废气、扬尘、固体废弃物、 类等环境影 问噪声 响

。题

经 效济 益： 办为 提 事 境企业 供良好的 环 ， 心优 贴 的政质 务服务，执行优 环 相关政策化营商 境 ， 力助



9

。产 兴盐业

5. 对象满 度指标服务 意 。 价 标评 指 “ 满意度群众 ”，指 值标 :≥95%，实际完成值:95%。指标分值

8 ，分 评价结果为 8 。分

五、未完成绩效目标原因及改进措施

。无

六、有关建议

（一）制度层面

1. 对 议完善预算管理机制的建

（1） 善体制机健全完 制。 本 ，切 把 财 预 效 身 律和 属性 在 算和实 握 政 算绩 管理的自 规 质 明确预 绩

， ，间 互关系的 础 完善 体制 制建设 出 效效之 相 基 上 各项 机 突 绩 的“ 算预 ” 。属性

（2） 、 、 一 执 ，建 健全 项立 项目事前 事中 事后的 体化预算 行考评机制和项目绩效评价机制 做好

， ， 。目的过 监 充 运 评 果 使 效能程 管 分 用 价结 提高资金 用
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2. 对 议善制度 建完 保障的

（1） 。 ，完 评 工作制度 步 立和 财政 出绩效 价 关 包括绩效 标审善绩效 价 逐 建 完善 支 评 相 制度 目 查

、 、 。制度 项目绩效考核制度 绩效奖惩制度等

（2） ， 。 ，理体系 加 绩 目 管 在 的 制 上 完 绩逐步建立全面预算绩效管 强 效 标 理 现有 预算管理 度 善

， ， 。效管 将绩 念 彻单位履 设 可量 预算 效指标理体系 效管理理 贯 职 置 化的 绩

（3） 高 算 管理意识提 预 绩效 ， 立健建 全预算绩效管理制度。 一进 步提高单位预算绩效管理意识，

结合单位 门 能及职责 位部 职 定 、 长 划期 展 及 工中 发 规 年度 作任务， 立 全预 绩效管建 健 算 理制度。进而

加强 位单 ， 。算支出过 中 绩效 发挥 算绩效 理 指 纠偏作用预 程 的 控制 预 管 的 导和

（4） ， ， 、 、强财 控 绩效加 政资金预算管理 强化预算支出责任 规范绩效目标与审核 绩效运行监

、 。评 绩 结 应 等 绩价 效 果 用 预算 效工作

（二）操作层面

1. 对 议算 金安 的建预 资 排

（1）充 项目分考虑 一下 计划， ， 一 、金 出 合理编 预 进 步 项目 算编制 确 科年资 支 制 算 提高 预 准 性

。学性
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（2）对 一 、 ， ，相应的内 进行容 进 步测算 核实 同时加强资金使用的监管工作 提高财政资金的使

。益用效

（3） ， 落 ， 门 。在往后 行 目 算 整 格 整 程序 升部 预 工作进 项 预 调 时 严 实预算调 的 提 算管理 水平

（4） ， ， 、 ，往 年度预算 整 审慎 整项 预算 提 预 调 科学性 合 性 同在 后 调 时 的调 目 高 算 整的 理 时在

往后年度编制预算时，综合考虑各项可能的因素， 科学性提高预算编制的 、准 性确 、 理合 性， 少减 实

施 中 整 次及 额过程 的预算调 频 数 。

2. 对 议项目 实施管理及 的建

（1） 议 计划，健 项目实施建 全 增加 ，目的 施性 保项目 各 工 能够顺利 成项 可实 确 的 项 作均 完 。

（2） 议 、 、 ， 落 ，建 的实施建立健全项目的申请 审核 复核制度 同时确保其 实到位 提升后续项目

。管 水理 平

（3） 议 、 、 ， ，建 强 目 请 等 序管 提升后 实施 平 进项目质加 项 的申 审核 复核 程 理 续项目 管理水 促

。体效 现

（4） 议 一 落建 进 单位 档案管 要步 实 的 理 求，提 案管理水升档 平， 料保障各档案资 的完整与安全，

。使各项工作能够有迹可循
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（5） 议 一 ， ，日常监督 理 求 时 强 的 切 促进 目实施建 进 步完善项目的 管 要 同 加 日常 监督审核 实 项

。提升质效的

（6） 议 一 ， 、 、 、 、完 项目的验 制 明确 方式 收内容 收 位 标准 责任建 进 步 善 收 度 验收 验 验 单 验收

， ， 。等要 完成人 素 提高验收工作的合法合规性 确保项目各项工作及时有序的按要求

（三）对绩效目标调整的建议

（1） 类在往 实 似 目后 施 项 时，完整、 理 目 绩效 标合 的设置项 的 目 ，同时 效目 面注重绩 标的全 性、

， 、合理性 注 绩 目标 目实 内容 金 的 配重 效 与项 施 额 匹 性。

（2） 类 ， ， 、往后实施 项目在 似 时 完整合理的设定项目的绩效指标 同时注重指标的全面合理性

、 ， 、 、性 可衡量 指 目 值 匹 合 量 等相关 性 标 标 的 配性 理性 可测 性 。

（3） ， 门 ， ，提 预算绩 认识 职 和年度工 重 合理 项目 效目标 确高 效管理 依据部 责 作 点 确定 绩 明 项

目 内容指标 、指标值，对数量、质量、工作时效及项目效益提出细化要求，让绩效指标能够覆盖项目

， 、 。各项业务 备 量 可 估 性的 具 可 化 评 的特
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： 效 评表附 项目绩 自

项目支出绩效自评表

（2019 ）年度

名称项目
综 口合窗

外包 员人 经费
周项目 期 3 年 项 始时目开 间 2019-01-01

门目项 主管部

盐 区田 政

务服务数据管

理局

目实施单项

位
盐田区政务服务中心 项目完成时间 2019-12-31

项目联系人

项目资金情况

类资金 别 年初预算数
算全年预 数

（A）

执全 行年 数

（B）

执行率

（B/A）

执行

进度

匹配

性

分值 得分

度 额年 资金总

（ ）元

3,120,000.0

0
3,120,000.00 3,120,000.00 100% 10分 10

其中：财政拨款

（ ）元

3,120,000.0

0
3,120,000.00 3,120,000.00 100% - - -

（元其他资金 ）0.00 0.00 0.00 0% - - -

度 目标年 总体
1. 大 、人 到 级工作 员分配 区 厅 社 大 。区 口 众提供政务服务厅综合窗 为群 2.综合窗口工作人员按区政务中

心 ， ， 。要求 完成各项政务服 作 高 田 政 服务 平务相关工 提 盐 区 务 水 3.群众满 率 到意 需达 95%以上

际完成实 情况
、 ，为群众 业 便 优 政务企 提供高效 捷 质的 服务 2019 长 门 ，年 和 区 点企 得 泛好评提供 者 辖 重 业上 服务 到广

类决策 指

标

规范

性
明确性 合理性 可行性 计总

管理

类指

标

匹配

性
可控性 规范性

分值 3 5 4 13 25 分值 3 4 7

自 得评 分 3 5 4 13 25
自评

分得
3 4 7

年度绩 指效 标
一级

指标

二级指

标
指标内容 指标值 际实 完成值 值分 分得

未 原完成

因 进及改

措施

注备

度 效年 绩

指标

产

出 指

标

指数量

标

购买 窗口

服务人员人

数

≧20人 26人

20 20
质量指

标

购买 窗口

务 员服 人 资

质 标达 率

100% 100%

作工 时

效

买 窗口购

人员工服务

及作 时性

100% 100%
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效

益 指

标

济经 效

标益指
适不 用 不适用 不适用

23
23.00

社会效

益指标

有效 提升

盐田区政务

服务水平

有效提升 升有效提

生态效

指益 标
不适用 不适用 适不 用

可持续

影 响 指

标

不适用 不适用 不适用

满

意 度

标指

对服务

意象 满

指度 标

众 满群 意

度
≥95% 95% 8 8

自评总分 100.00
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一、项目的基本情况

（一）项目概况

项目名称“无线城区，数字盐田”项目经费，实施单位盐田区政务服务中心，计划开始时间 2019

年 01 月 01 日，计划完成时间 2019 年 12 月 31 日。项目实施目的为在上半年完成项目的招标工作，

年中进行 WiFi 的服务采购及启用工作。

（二）资金安排和使用情况

项目资金

情况

年初预算数 全年预算数（A）
全年执行数

（B）

执行率

（B/A）

年度资金总额（元） 2,500,000.00 2,500,000.00 2,421,005.00 96.84%

其中：财政拨款（元） 2,500,000.00 2,500,000.00 2,421,005.00 96.84%

其他资金（元） 0.00 0.00 0.00 0%
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（三）项目绩效目标

年完成无 城项目年度绩效目标为全 线 区 WiFi 采的 务服 购，在 公 供辖区 共场所提 909个 AP 热服务

点。

二、绩效评价工作开展情况

（一）绩效评价目的、对象和范围

本 落次评价旨在 实《中共 务 关于全面 施 算绩 理的 见中央国 院 实 预 效管 意 》（中发〔2018〕34 号）

， ，落 执 ，精 全 进预算绩 管理神 面推 效 工作 实预算 行及绩效管理主体责任 评价盐田区政务服务中心

2019 年度“ ，城区 数字 田无线 盐 ” 目 费项 经 ， 。施 提 金 用效实 效果 高财政资 使 益

（二）评价原则和方法

本次评价 为基准日 2019 年 12 月 31 。 小 、 、 、价 遵循科学 范 平公 效相 实事求日 评 组 规 公 正 绩 关

的 则是 原 ，结合工作实际，采 本成 效用 益分析法、 较比 法、因素分析法、问卷调查等方法，科学全面

本地评价 项目 2019 。的实施效年度 益

小评 组 据价 根 目 目项 绩效 标，收集、 料阅 关佐 材查 有 证 ，结合 样调 伸 价等方式现场抽 查及延 评 开
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本展 评价次 ， 关注 评价项 预 与 目标的匹 情况重点 和 目 算 绩效 配 、项目资金的管理和使用情况、项目实

施和监管情况（ 立项包括但不限于项目 、 执制度 行、质 达量 标、完 时成 效等） 对以及 生 实际项目产 的

益效 。等

（三）评价指标体系

布 《 办 》（ 〔根 部发 支 绩效评价 理 财预据财政 的 项目 出 管 法 2020〕10 ）， ，合项 实际 设号 结 目

计本 ， 一目 效 指标体系 中 级项 绩 评价 其 指标 4 ， 、个 分别为项目决策 项目过程（ ）管理 、项目产出、

项目效益，下设若干二 指标级 和三级 标指 。采 百 制取 分 ， 价 决评 项目 策、过程、 出 效益 况产 及 情 ，科

本 、 。学 目资 的 济性 效率 和 果性反映 项 金使用 经 性 效

（四）绩效评价工作过程

前期 备通过 准 、 料材 审 分核 析、现 查评价场核 、综 分析合 评价及报告撰写，评价项目实施情况，

。展现资金使用效益

三、综合评价情况及评价结论

：完成情况项目年度目标 为 布在 区 要 共 局辖 重 公 场所 909 个 AP。 、 、 、虑 入 产 效果综合考 投 出
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力影 方面响 等各 因素， 采过 据 集及分通 数 析，最 评分终 结果：“无线 区城 ，数字 田盐 ” 目项 经费项目

绩效 评价自 结果为:总得分 100.00 ，分 评价等级为优。

四、绩效评价指标分析

（一）项目决策情况

1.规范性（3 分）。其中立项规范 3 分，评价项目的申请、设立过程是否符合相关要求，用以反

映和考核项目立项的规范情况。评价结果为 3 分。

2.明确性（5 分）。其中依据明确 2 分，评价项目立项是否有明确的依据；目标明确 3 分，评价

项目是否有明确的绩效目标。评价结果为 5 分，其中依据明确 2 分，目标明确 3 分。

3.合理性（4 分）。其中目标合理 4 分，评价项目所设定的绩效目标是否依据充分，是否符合客

观实际，用以反映和考核项目绩效目标与项目实施的相符情况。评价结果为 4 分。

4.可行性（13 分）。其中制度保障 5 分，评价项目管理的有关制度是否健全；人财物保障 3 分，

评价对项目在人、财、物上的保障是否充分、合理；实施方案保障 5 分，评价项目的实施方案是否具

体。评价结果为 13 分，其中制度保障 5 分，人财物保障 3 分，实施方案保障 5 分。
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（二）项目过程情况

1.执行进度匹配性（10 分）。 执 本评价项目资金 行进度及成 控制情况， 执 度其中资金 行进 6 分，

本成 控 情制 况 4 。 计分 价 果评 结 为总 10分。

2.实施内容匹 性配 （3 分）。 中项目 容匹其 实施内 配性 3 分，项 实施内容 预 设定 效目目 与 期 的绩

。是否相 配标 匹 价 为评 结果 3 。分

3.可控性（4 分）。其中监控措施 2 分， 执评价在项目 行过程中是否进行绩效运行监控管理；监

效果控 2 分， 执 采评 在 目 过 中 根 行 控管 情况 取 改进价 项 行 程 是否 据绩效运 监 理 调整和 措施。 价 果评 结

为 4 分，其中监 措施控 2 ， 控效分 监 果 2 。分

4. （规范性 7 ）。分 中 管理规范其 业务 性 3 ， ；分 评价业务管理是否规范 资金管理规范性 4 分，

。评价资金管理是否规范 结果为评价 7 分， 中其 务 理 范业 管 规 性 3 ，资 范分 金管理规 性 4 。分

（三）项目产出情况

1. 。数 指标 评量 价指标“AP 数量”，指标值:900 ，个 际完成值实 :900 。个

2. 。质 指标 指标量 评价 “AP 入宽带 度接 速 ”， 标指 值:≥100Mbps， 际完成值实 :≥100Mbps。

3. 。作时工 效 评价指标“项目完成及时性”，指标值:100%，实际完成值:100%。
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项目产出指标分值 23 ，评价结果分 为 20 。分

（四）项目效益情况

1.经济效益指标。不适用。

2.社会效益指标。评价指标“公共场所无线网络覆盖率，提升市民满意度”，指标值:有效提升，

实际完成值:有效提升。

3.生态效益指标。不适用。

4.可持续影响指标。不适用。

上述项目效益指标分值 23 分，评价结果为 23.00 分。项目效益体现为：本项目主要产生社会效

益，通过在辖区重要公共场所布局 909 个 AP,为群众提供免费无线上网服务。本项目不适用经济效益

和生态效益。

5.服务对象满意度指标。评价指标“市民满意度”，指标值:≧90%，实际完成值:95%。指标分值

8 分，评价结果为 8 分。
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五、未完成绩效目标原因及改进措施

。无

六、有关建议

（一）制度层面

1. 对 议算管理机 的完善预 制 建

（1）健 完 体 制全 善 制机 。 本 ，财 预算 效管理 规律 性 明确预算 绩切实把握 政 绩 的自身 和 质属 在 和

， ，之间 关系 基础上 善 项 机制建设 出绩效 相互 的 完 各 体制 突 效的“预算” 。属性

（2） 、 、 一 执 ，项目绩效 价 制 好建立健全项目事前 事中 事后的 体化预算 行考评机制和 评 机 做 项

， ， 。目 程 运 评价 果 提高 用效的过 监管 充分 用 结 资金使 能

2. 对 议制 保障的建完善 度

（1） 。 ，善 效评 作制 逐步建 和 善 支出绩效 价相完 绩 价工 度 立 完 财政 评 关制度 包括绩效目标审查

、 、 。制度 项目绩效考核制度 绩效奖惩制度等

（2） ， 。 ，步建立全 预 绩 管 体 强 管 在现 的预算 度上逐 面 算 效 理 系 加 绩效目标 理 有 管理制 完善绩
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， ， 。效 理体系 将 效 理理念 单位 职 设置 量 的 绩效指标管 绩 管 贯彻 履 可 化 预算

（3） 高预提 算绩效管理意识，建立健全预算绩效管理制度。 一进 步提高单位 管理意识预算绩效 ，

合结 位单 门职 及 定部 能 职责 位、 长 划展 及年 工作任中 期发 规 度 务， 健全 效 理制度建立 预算绩 管 。进而

加强单位 ， 。支出 程中的 效 制 预算绩效 理的预算 过 绩 控 发挥 管 指导和纠偏作用

（4） ， ， 、 、目标与审 绩 运 监 绩加强财政资金预算管理 强化预算支出责任 规范绩效 核 效 行 控 效

、 。价 应 等预 绩效工评 绩效结果 用 算 作

（二）操作层面

1. 对 议资金 建预算 安排的

（1） 分考虑项充 目 一下 计划， ， 一 、资金 合理 制预算 步 高 预算编制 确性年 支出 编 进 提 项目 准 科

。学性

（2）对 一 、 ， ，提高财政 金 使相应的内容进行进 步测算 核实 同时加强资金使用的监管工作 资 的

。效用 益

（3） ， 落 ， 门 。在 进 算 整时 格 实预 的程 部 算管理工 水往后 行项目预 调 严 算调整 序 提升 预 作 平

（4） ， ， 、 ，在往 度预 调整时 慎 调 目预算 提 预算后年 算 审 的 整项 高 调整的科学性 合理性 同时在
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往后年度编制预算时， 的因素综合考虑各项可能 ，提 预 编 的 学高 算 制 科 性、 确准 性、合理性， 少减 实

施过 中的预 频次程 算调整 及数额。

2. 对 议项 管理及实 的目 施 建

（1） 议 计划，建 健 目实 增全项 施 加 ，项 的 实 确保项目 各项目 可 施性 的 工作均能够顺利完成。

（2） 议 、 、 ， 落 ，其 实到位 升 续 目 实建 建立健全项目的申请 审核 复核制度 同时确保 提 后 项 的 施

。理管 水平

（3） 议 、 、 ， ，强 目的 请 审核 程序 升 续项目实 管 水平 项目建 加 项 申 复核等 管理 提 后 施 理 促进 质

。效体现

（4） 议 一 落进 实 的档案管 要求建 步 单位 理 ，提升档案管理水平， 料保障各档案资 的完整与安全，

。可循使各项工作能够有迹

（5） 议 一 ， ，建 进 完 项 的 常 管 时 强日 的监督 实促 实步 善 目 日 监督 理要求 同 加 常 审核 切 进项目 施

。质效的提升

（6） 议 一 ， 、 、 、 、建 步完 目的 收制度 确 收 验收内容 收单进 善项 验 明 验 方式 验 位 验收标准 责任

， ， 。工作及时 序 按 求 成人等要素 提高验收工作的合法合规性 确保项目各项 有 的 要 完
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（三）对绩效目标调整的建议

（1） 类后 目在往 实施 似项 时，完整、 理的设 的绩合 置项目 效目标，同 注重绩效 标 全面时 目 的 性、

， 、理性 重绩效 标 项 施内容 金 的匹合 注 目 与 目实 额 配性。

（2） 类 ， ， 、指标的全 合 性在往后实施 似项目时 完整合理的设定项目的绩效指标 同时注重 面 理

、 ， 、 、关 可 性 值 匹配 合理性 性等相 性 衡量 指标目标 的 性 可测量 。

（3） ， 门 ， ，算 效管理认 依 部 职 年度 作重点 理 定 绩效目标 确项提高预 绩 识 据 责和 工 合 确 项目 明

目指标内容、指标值，对数量、质量、工作时效及项目效益提出细化要求， 效指标能 覆 项让绩 够 盖 目

， 、 。的 项 具 可 估的 性各 业务 备可量化 评 特
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：附 项 自评目绩效 表

项目支出绩效自评表

（2019 ）年度

目项 名称

“ 城无线

，数 田区 字盐 ”

项 费目经

期项目周 3 年 目 始时项 开 间 2019-01-01

门管项目主 部

田区政盐

务服务数据管

理局

项目实施单

位
盐田区政务服务中心 项目完成时间 2019-12-31

项目联系人

项 况目资金情

类金资 别 年 预 数初 算
全 预算数年

（A）

执全 行年 数

（B）

执 率行

（B/A）

执行

进度

匹配

性

分值 得分

年 资度 金总额

（ ）元

2,500,000.0

0
2,500,000.00 2,421,005.00 96.84% 10分 10

中其 ： 拨款财政

（ ）元

2,500,000.0

0
2,500,000.00 2,421,005.00 96.84% - - -

（他其 资金 元）0.00 0.00 0.00 0% - - -

年 总 目标度 体 无 区全年完成 线城 WiFi 采 ，的服务 购 在辖区公共场所提供 909个 AP 热服务 点

实际完成情况 布在辖区重要 局公共场所 909 个 AP

类决 指策

标

规范

性
明 性确 合理性 行可 性 计总

管理

类指

标

匹配

性
性可控 规范性

分值 3 5 4 13 25 分值 3 4 7

评 分自 得 3 5 4 13 25
自评

得分
3 4 7

绩年度 效指标
一级

标指

二 指级

标
指标内容 指标值 实际完成值 分值 得分

未完成原因

及改进措施
备注

年 度 绩 效

指标

产

出 指

标

数量指

标
AP 量数 900个 900个

20 20
量质 指

标

AP 接入宽

速度带
≥100Mbps ≥100Mbps

时工作

效

项 成目 完

及时性
100% 100%

效

益 指

经济效

益指标
不适用 不适用 不适用 23

23.00
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标

会效社

益指标

公 所共 场

络覆无线网

，盖 升率 提

市民 意满 度

升有效提 效有 提升

生 效态

益 标指
不适用 适不 用 适不 用

可持续

影 响 指

标

不适用 不适用 用不适

满

意 度

指标

对务服

象 满 意

度指标

市民 满意

度
≧90% 95% 8 8

自评总分 100.00
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