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[bookmark: _Toc22049]一、项目的基本情况
[bookmark: _Toc10556]（一）项目概况
项目名称职工窗口劳务派遣费，实施单位盐田区机关事务管理局，计划开始时间2019年01月01日，计划完成时间2019年12月31日。项目实施目的为该项目在未来预期能满足机关食堂及职工窗口正常运转，预计可完成并满足广大干部职工的用餐需求。
[bookmark: _Toc16900]（二）资金安排和使用情况
	项目资金情况
	
	年初预算数
	全年预算数（A）
	全年执行数
（B）
	执行率
（B/A）

	
	年度资金总额（元）
	0.00
	1,828,000.00
	1,828,000.00
	100%

	
	其中：财政拨款（元）
	0.00
	1,828,000.00
	1,828,000.00
	100%

	
	其他资金（元）
	0.00
	0.00
	0.00
	0%



[bookmark: _Toc25940]（三）项目绩效目标
项目年度绩效目标为该项目在未来预期能满足机关食堂及职工窗口正常运转，预计可完成并满足广大干部职工的用餐需求。
[bookmark: _Toc1694]二、绩效评价工作开展情况
[bookmark: _Toc49164280][bookmark: _Toc17537]（一）绩效评价目的、对象和范围
本次评价旨在落实《中共中央 国务院关于全面实施预算绩效管理的意见》（中发〔2018〕34号）精神，全面推进预算绩效管理工作，落实预算执行及绩效管理主体责任，评价盐田区机关事务管理局2019年度职工窗口劳务派遣费实施效果，提高财政资金使用效益。
[bookmark: _Toc49164281][bookmark: _Toc6980]（二）评价原则和方法
本次评价基准日为2019年12月31日。评价小组遵循科学规范、公平公正、绩效相关、实事求是的原则，结合工作实际，采用成本效益分析法、比较法、因素分析法、问卷调查等方法，科学全面地评价本项目2019年度的实施效益。
评价小组根据项目绩效目标，收集、查阅有关佐证材料，结合现场抽样调查及延伸评价等方式开展本次评价，重点关注和评价项目预算与绩效目标的匹配情况、项目资金的管理和使用情况、项目实施和监管情况（包括但不限于项目立项、制度执行、质量达标、完成时效等）以及对项目产生的实际效益等。
[bookmark: _Toc49164282][bookmark: _Toc17579][bookmark: _Toc49164284]（三）评价指标体系
根据财政部发布的《项目支出绩效评价管理办法》（财预〔2020〕10号），结合项目实际，设计本项目绩效评价指标体系，其中一级指标4个，分别为项目决策、项目过程（管理）、项目产出、项目效益，下设若干二级指标和三级指标。采取百分制，评价项目决策、过程、产出及效益情况，科学反映本项目资金使用的经济性、效率性和效果性。
[bookmark: _Toc49164285][bookmark: _Toc25240]（四）绩效评价工作过程 
通过前期准备、材料审核分析、现场核查评价、综合分析评价及报告撰写，评价项目实施情况，展现资金使用效益。
[bookmark: _Toc4311]三、综合评价情况及评价结论
项目年度目标完成情况为：满足了机关食堂及职工窗口正常运转，其中主要保证了外卖窗口中午包点的打包售卖，下午时段卤水、饭菜外卖的打包售卖工作，保证了广大干部职工的外卖福利。综合考虑投入、产出、效果、影响力等各方面因素，通过数据采集及分析，最终评分结果：职工窗口劳务派遣费项目绩效自评价结果为:总得分100.00分，评价等级为优。
[bookmark: _Toc10933]四、绩效评价指标分析
[bookmark: _Toc31037]（一）项目决策情况
1.规范性（3分）。其中立项规范3分，评价项目的申请、设立过程是否符合相关要求，用以反映和考核项目立项的规范情况。评价结果为3.00分。
2.明确性（5分）。其中依据明确2分，评价项目立项是否有明确的依据；目标明确3分，评价项目是否有明确的绩效目标。评价结果为5.00分，其中依据明确2.00分，目标明确3.00分。
3.合理性（4分）。其中目标合理4分，评价项目所设定的绩效目标是否依据充分，是否符合客观实际，用以反映和考核项目绩效目标与项目实施的相符情况。评价结果为4.00分。
4.可行性（13分）。其中制度保障5分，评价项目管理的有关制度是否健全；人财物保障3分，评价对项目在人、财、物上的保障是否充分、合理；实施方案保障5分，评价项目的实施方案是否具体。评价结果为13.00分，其中制度保障5.00分，人财物保障3.00分，实施方案保障5.00分。
[bookmark: _Toc23404]（二）项目过程情况
1.执行进度匹配性（10分）。评价项目资金执行进度及成本控制情况，其中资金执行进度6分，成本控制情况4分。评价结果为总计10.00分。
2.实施内容匹配性（3分）。其中项目实施内容匹配性3分，项目实施内容与预期设定的绩效目标是否相匹配。评价结果为3.00分。
3.可控性（4分）。其中监控措施2分，评价在项目执行过程中是否进行绩效运行监控管理；监控效果2分，评价在项目执行过程中是否根据绩效运行监控管理情况采取调整和改进措施。评价结果为4.00分，其中监控措施2.00分，监控效果2.00分。
4.规范性（7分）。其中业务管理规范性3分，评价业务管理是否规范；资金管理规范性4分，评价资金管理是否规范。评价结果为7.00分，其中业务管理规范性3.00分，资金管理规范性4.00分。
[bookmark: _Toc9464]（三）项目产出情况
1.数量指标。评价指标“职工外卖窗口工作日正常供餐人数“，指标值:>300人，实际完成值:达成。    2.质量指标。评价指标“卫生及营养标准“，指标值:达到市区餐饮卫生监督部门相关标准及要求,创建健康示范食堂。，实际完成值:达成。    3.工作时效。评价指标“提供机关食堂职工窗口面食卤水外卖及周一至周五午餐及晚餐打包服务。“，指标值:达成，实际完成值:达成。    项目产出指标分值20分，评价结果为20.00分。
[bookmark: _Toc11192]（四）项目效益情况
[bookmark: _Toc4667]1.经济效益指标。不适用。    2.社会效益指标。评价指标“提供就业岗位“，指标值:19个，实际完成值:达成。    3.生态效益指标。不适用。    4.可持续影响指标。不适用。    上述项目效益指标分值23分，评价结果为23.00分。项目效益体现为：本项目主要产生社会效益，因提供机关食堂职工窗口面食卤水外卖及周一至周五午餐及晚餐打包服务。需要，为社会提供19个岗位。本项目不适用经济效益和生态效益。      5.服务对象满意度指标。评价指标“全体干部职工对职工窗口外卖供餐服务的满意度“，指标值:≥90%，实际完成值:达成。指标分值8分，评价结果为8.00分。     
五、未完成绩效目标原因及改进措施
无。
[bookmark: _Toc16282]六、有关建议
[bookmark: _Toc24884]（一）制度层面
1. 对完善预算管理机制的建议
（1）健全完善体制机制。切实把握财政预算绩效管理的自身规律和本质属性，在明确预算和绩效之间相互关系的基础上，完善各项体制机制建设，突出绩效的“预算”属性。
（2）建立健全项目事前、事中、事后的一体化预算执行考评机制和项目绩效评价机制，做好项目的过程监管，充分运用评价结果，提高资金使用效能。
2. 对完善制度保障的建议
（1）完善绩效评价工作制度。逐步建立和完善财政支出绩效评价相关制度，包括绩效目标审查制度、项目绩效考核制度、绩效奖惩制度等。
（2）逐步建立全面预算绩效管理体系，加强绩效目标管理。在现有的预算管理制度上，完善绩效管理体系，将绩效管理理念贯彻单位履职，设置可量化的预算绩效指标。
（3）提高预算绩效管理意识，建立健全预算绩效管理制度。进一步提高单位预算绩效管理意识，结合单位部门职能及职责定位、中长期发展规划及年度工作任务，建立健全预算绩效管理制度。进而加强单位预算支出过程中的绩效控制，发挥预算绩效管理的指导和纠偏作用。
（4）加强财政资金预算管理，强化预算支出责任，规范绩效目标与审核、绩效运行监控、绩效评价、绩效结果应用等预算绩效工作。
[bookmark: _Toc23028]（二）操作层面
1. 对预算资金安排的建议
（1）充分考虑项目下一年资金支出计划，合理编制预算，进一步提高项目预算编制准确性、科学性。
（2）对相应的内容进行进一步测算、核实，同时加强资金使用的监管工作，提高财政资金的使用效益。
（3）在往后进行项目预算调整时，严格落实预算调整的程序，提升部门预算管理工作水平。
（4）在往后年度预算调整时，审慎的调整项目预算，提高预算调整的科学性、合理性，同时在往后年度编制预算时，综合考虑各项可能的因素，提高预算编制的科学性、准确性、合理性，减少实施过程中的预算调整频次及数额。
2. 对项目管理及实施的建议
（1）建议健全项目实施计划，增加项目的可实施性，确保项目的各项工作均能够顺利完成。
（2）建议建立健全项目的申请、审核、复核制度，同时确保其落实到位，提升后续项目的实施管理水平。
（3）建议加强项目的申请、审核、复核等程序管理，提升后续项目实施管理水平，促进项目质效体现。
（4）建议进一步落实单位的档案管理要求，提升档案管理水平，保障各档案资料的完整与安全，使各项工作能够有迹可循。
（5）建议进一步完善项目的日常监督管理要求，同时加强日常的监督审核，切实促进项目实施质效的提升。
（6）建议进一步完善项目的验收制度，明确验收方式、验收内容、验收单位、验收标准、责任人等要素，提高验收工作的合法合规性，确保项目各项工作及时有序的按要求完成。
[bookmark: _Toc1794]（三）对绩效目标调整的建议
（1）在往后实施类似项目时，完整、合理的设置项目的绩效目标，同时注重绩效目标的全面性、合理性，注重绩效目标与项目实施内容、金额的匹配性。
（2）在往后实施类似项目时，完整合理的设定项目的绩效指标，同时注重指标的全面合理性、相关性、可衡量性，指标目标值的匹配性、合理性、可测量性等。
（3）提高预算绩效管理认识，依据部门职责和年度工作重点，合理确定项目绩效目标，明确项目指标内容、指标值，对数量、质量、工作时效及项目效益提出细化要求，让绩效指标能够覆盖项目的各项业务，具备可量化、可评估的特性。

附：项目绩效自评表
	项目支出绩效自评表
（2019年度）

	项目名称
	职工窗口劳务派遣费
	项目周期
	长期
	项目开始时间
	2019-01-01

	项目主管部门
	盐田区机关事务管理局
	项目实施单位
	盐田区机关事务管理局
	项目完成时间
	2019-12-31

	项目联系人
	邬芮
	联系电话
	25228092

	项目资金情况
	资金类别
	年初预算数
	全年预算数（A）
	全年执行数
（B）
	执行率
（B/A）
	执行进度匹配性
	分值
	得分

	
	年度资金总额（元）
	0.00
	1,828,000.00
	1,828,000.00
	100%
	
	10分
	10.00

	
	其中：财政拨款（元）
	0.00
	1,828,000.00
	1,828,000.00
	100%
	-
	-
	-

	
	其他资金（元）
	0.00
	0.00
	0.00
	0%
	-
	-
	-

	年度总体目标
	该项目在未来预期能满足机关食堂及职工窗口正常运转，预计可完成并满足广大干部职工的用餐需求

	实际完成情况
	满足了机关食堂及职工窗口正常运转，其中主要保证了外卖窗口中午包点的打包售卖，下午时段卤水、饭菜外卖的打包售卖工作，保证了广大干部职工的外卖福利

	决策类指标
	规范性
	明确性
	合理性
	可行性
	总计
	管理类指标
	匹配性
	可控性
	规范性

	分值
	3
	5
	4
	13
	25
	分值
	3
	4
	7

	自评得分
	3.00
	5.00
	4.00
	13.00
	25.00
	自评得分
	3.00
	4.00
	7.00

	年度绩效指标
	一级指标
	二级指标
	指标内容
	指标值
	实际完成值
	分值
	得分
	未完成原因及改进措施
	备注

	 年度绩效指标
	 产出指标
	 数量指标
	 职工外卖窗口工作日正常供餐人数
	 >300人
	 达成
	 20
	  20.00
	 
	 

	 年度绩效指标
	 产出指标
	 质量指标
	 卫生及营养标准
	 达到市区餐饮卫生监督部门相关标准及要求,创建健康示范食堂。
	 达成
	 20
	  20.00
	 
	 

	 年度绩效指标
	 产出指标
	 工作时效
	 提供机关食堂职工窗口面食卤水外卖及周一至周五午餐及晚餐打包服务。
	 达成
	 达成
	 20
	  20.00
	 
	 

	 年度绩效指标
	 效益指标
	 经济效益指标
	 不适用
	 不适用
	 不适用
	 23
	  23.00
	 
	 本项目主要产生社会效益，因提供机关食堂职工窗口面食卤水外卖及周一至周五午餐及晚餐打包服务。需要，为社会提供19个岗位。本项目不适用经济效益和生态效益。

	 年度绩效指标
	 效益指标
	 社会效益指标
	 提供就业岗位
	 19个
	 达成
	 23
	  23.00
	 
	 本项目主要产生社会效益，因提供机关食堂职工窗口面食卤水外卖及周一至周五午餐及晚餐打包服务。需要，为社会提供19个岗位。本项目不适用经济效益和生态效益。

	 年度绩效指标
	 效益指标
	 生态效益指标
	 不适用
	 不适用
	 不适用
	 23
	  23.00
	 
	 本项目主要产生社会效益，因提供机关食堂职工窗口面食卤水外卖及周一至周五午餐及晚餐打包服务。需要，为社会提供19个岗位。本项目不适用经济效益和生态效益。

	 年度绩效指标
	 效益指标
	 可持续影响指标
	 不适用
	 不适用
	 不适用
	 23
	  23.00
	 
	 本项目主要产生社会效益，因提供机关食堂职工窗口面食卤水外卖及周一至周五午餐及晚餐打包服务。需要，为社会提供19个岗位。本项目不适用经济效益和生态效益。

	 年度绩效指标
	 满意度指标
	 服务对象满意度指标
	 全体干部职工对职工窗口外卖供餐服务的满意度
	 ≥90%
	 达成
	 8
	  8.00
	 
	 

	自评总分
	100.00
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