
深圳市盐田区人力资源局 2024 年度重点项目
绩效评价报告

一、基本情况

（一）项目概况

1.项目背景

为贯彻落实党的二十大精神，全面做好我区创业就业工作，

促进辖区居民更高质量更充分就业。

2.项目主要内容

就业专项资金主要用于 2024 年度发放用人单位招用补贴、

灵活就业社保补贴、自主创业补贴、大学生就业补贴、吸纳脱贫

劳动力就业和社保补贴、吸纳退役军人就业补贴、员工制家政服

务企业就业和社保补贴、公共就业服务岗位补贴等。

3.项目实施情况

就业专项资金是由区政府设立，由本级财政部门会同我局管

理，专项用于促进就业创业的资金。就业资金来源包括上级财政

下拨的就业资金转移支付，以及本级财政根据当地就业形势和就

业工作目标需要，在财政预算中安排用于促进就业创业工作的专

项资金。2024 年，我区就业专项资金总体预算资金为 900 万元，

实际下达资金 900 万元，资金到位率 100%，全部用于促进居民

就业创业项目。具体项目资金预算安排情况如下：
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（单位：万元）

序号 资金来源 下达金额 预算项目
年初

预算

实际

下达

1

中央下达 489

登记失业半年一次性吸纳

就业补贴
0.5

489

2
就业困难人员灵活就业

补贴
232.5

3 自主创业补贴 130

5 高校毕业生就业补贴 24

6
吸纳脱贫劳动力就业补

贴、岗位补贴、社保补贴
82

7 吸纳退役军人就业补贴 1

8
员工制家政服务企业社保

补贴
19

9

区级筹集 411

企业招用就业困难人员

补贴和奖励
2

411

10
就业困难人员灵活就业

补贴
30.5

11 自主创业补贴 211.57

12
基层公共就业创业服务岗

位补贴
110

13 高校毕业生就业补贴 37

14
吸纳脱贫劳动力就业补

贴、岗位补贴、社保补贴
9

15
员工制家政服务企业社保

补贴
0.2

18 就业基地补贴 10.73

共计 900 900
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（二）项目绩效目标

1.总体目标

认真落实中央、省、市及上级部门制定的各项就业创业扶持

政策，重点支持各类重点群体就业创业，确保政策享受对象及时

得到补贴资金扶持；保持全区就业形势总体稳定，确保户籍高校

毕业生就业率保持在 90%以上，零就业家庭保持动态归零。

2.阶段目标

全面落实中央、省、市就业创业相关政策，稳定辖区就业形

势，确保年底户籍高校毕业生就业率保持在 90%以上，城镇调查

失业率控制在 5.5%以内，零就业家庭保持动态归零。

二、绩效评价工作开展情况

（一）绩效评价目的

通过绩效评价，能让我们更具体了解我区就业专项资金的使

用情况及其取得的成效，总结经验，发现问题，并提出改进的意

见和建议，为我区今后就业工作的发展规划提供决策依据。

（二）绩效评价原则及方法

1.科学规范原则。根据项目类型，按照规范、公开、透明的

要求制定科学、合理的绩效评价指标、评价标准、评价方法，严

格执行规定的程序对项目进行客观公正的评价。

2.独立工作原则。绩效评价成立专门评价考核小组，独立工

作，保证绩效评价过程的公正性。

3.系统性原则。绩效评价过程中，系统全面掌握各项数据，



─ ４ ─

提高评价成果的精准性。

（三）评价指标体系

评价指标体系由四项一级、十一项二级、十七项三级指标构

成绩效指标。

（四）评价标准

评价标准：绩效指标完成，绩效评价得分 90 分以上为优；

绩效指标完成，绩效评价得分 80-90 分为良；绩效指标完成，绩

效评价得分 60-80 分为中；绩效指标完成，绩效评价得分 60 分

以下为差。

（五）绩效评价工作过程

1.制定和公布指标绩效标准；

2.准备基础数据资料；

3.开展调查核实工作；

4.进行评价计分；

5.形成自评报告。

三、综合评价情况及评价结论

我局依据绩效评价原则、指标体系、评价标准开展综合评价，

绩效评价自评得分 99.92 分，绩效等级为“优”(详见下表)。

绩效自评表

一级指标 二级指标 三级指标 评分

结果
得分率

名称 分值 名称 分值 名称 分值

决策 20 项目立项 7

立项依据充分性 4 4 100.00%

立项程序规范性 3 3 100.00%
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一级指标 二级指标 三级指标 评分

结果
得分率

名称 分值 名称 分值 名称 分值

绩效目标 6

绩效目标合理性 3 3 100.00%

绩效指标明确性 3 3 100.00%

资金投入 7

预算编制科学性 4 4 100.00%

资金分配合理性 3 3 100.00%

小计 20 20 100.00%

过程 20

资金管理 12

资金到位率 4 4 100.00%

预算执行率 4 3.92 98.00%

资金使用合规性 4 4 100.00%

组织实施 8

管理制度健全性 4 4 100.00%

制度执行有效性 4 4 100.00%

小计 20 19.92 99.60%

产出 30

产出数量 5 发放补贴人数 5 5 100.00%

产出质量 5 补贴发放准确率 5 5 100.00%

产出时效 10 补贴发放及时率 10 10 100.00%

产出成本 10 成本节约率 10 10 100.00%

小计 30 30 100.00%

效益 30

社会效益 20 年末城镇登记失业率 20 20 100.00%

满意度 10 申领补贴人员满意度 10 10 100.00%

小计 30 30 100.00%

合计 100 \ 100 \ 100 99.92 99.92%

四、绩效评价指标分析

（一）项目决策情况

本项目立项主要依据《深圳市人民政府关于做好促进就业工
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作的意见》（深府[2009]26 号）、《盐田区就业专项资金管理办法》

（深盐府办[2020]8 号）等文件开展，符合上级相关工作部署和

政策要求，与我局职责范围相符，属于部门履职所需。项目在制

定时明确了绩效目标，主要是全面落实中央、省、市就业创业相

关政策，稳定辖区就业形势；项目绩效目标的设置，与就业创业

工作内容高度相关。

2024 年就业专项资金预算总指标为 900 万元，全部用于投

入促进居民就业创业项目，其中包含用人单位招用补贴、灵活就

业社保补贴、自主创业补贴、大学生就业补贴、吸纳脱贫劳动力

就业和社保补贴、吸纳退役军人就业补贴、员工制家政服务企业

就业和社保补贴、公共就业服务岗位补贴等政策性及其他就业补

助支出。

1.专项资金到位情况

2024 年促进就业专项资金预算收入 900 万元，其中：2023

年 12 月第一批中央财政就业补助资金 489 万元，及 2024 年 1 月

区级促进就业专项资金 411 万元，资金到位率 100%。

2.专项资金执行情况

2024 年就业专项资金实际使用支出 882.01 万元，项目总体

执行率为 98%。从执行情况看，我局合理预测本年度全区就业工

作发展态势和资金运行趋势，经测算形成较为符合实际的全年资

金需求计划，并依此安排年度预算，财政部门资金及时拨付到位，

确保就业政策落到实处。支出项目内容如下：
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专项资金扶持项目类别情况表

项目类别（执行率） 项目预算（万元） 实际补助金额（万元）

企业招用就业困难人员补贴（82.5%） 2 1.65

灵活就业补贴（99.9%） 263 262.73

自主创业补贴（99.01%） 341.57 338.19

基层公共就业创业服务岗位补贴

（99.37%）
110 109.31

高校毕业生就业补贴（80.28%） 61 48.97

吸纳脱贫劳动力就业补贴、岗位补贴、

社保补贴（99.32%）
91 90.38

吸纳退伍军人就业补贴（100%） 1 1

员工制家政服务企业补贴（97.14%） 19.2 18.65

登记失业半年一次性吸纳就业补贴

（80%）
0.5 0.4

就业基地补贴（100%） 10.73 10.73

总计（98%） 900 882.01

专项资金扶持方式情况表

扶持方式 项目数量 补助金额（万元）

无偿补贴（100%） 10 882.01

其他相关支出（0%） 0 0

总计（100%） 10 882.01

专项资金扶持对象情况表

扶持对象 项目数量 补助金额（万元）

企业（61.1%） 975 483.12

科研机构（0%） 0 0
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其他（38.9%） 1472 398.89

总计（100%） 2447 882.01

（二）项目过程情况

本项目管理严格依照《盐田区就业专项资金管理办法》（深

盐府办〔2020〕8 号）规定管理。各类就业分项的资助额度、资

助方式、申请条件、申请材料和申请程序等按照市人力资源保障

部门的规定执行。专项资金的整体支出方向与目标和计划的内容

一致，资金使用过程中无调整，未发现存在挪用和超范围使用的

情况。

专项资金的申请流程：企业（单位）和个人进行申报，辖区

街道办相关职能科室受理，并在收到申报材料后 7 个工作日内完

成初审、复核，对申请人公示 7 天通过后报送区劳动关系公共服

务中心汇总，经区劳动关系公共服务中心负责人审核后，呈报区

人力资源局分管和主要负责人审批，再向区财政局申请资金拨

付。

盐田区促进居民就业专项资金实行归口管理，由区劳动关系

公共服务中心负责各类补贴的审核和发放等具体工作，我局对所

属权限范围内的专项资金进行审批，并通过完善的财务监控体

系，定期对各街道办、区劳动关系公共服务中心和相关企业的就

业专项资金使用情况进行监督和检查，确保项目在财务方面合法

合规。

（三）项目产出情况

我局结合辖区实际情况，设定年度总体绩效目标为：
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全面落实中央、省、市就业创业相关政策，稳定辖区就业形

势，确保年底户籍高校毕业生就业率保持在 90%以上，城镇调查

失业率控制在 5.5%以内，零就业家庭保持动态归零。

2024 年度项目绩效目标完成情况如下：

已按要求全面落实各项就业创业政策，确保政策享受对象及

时得到补贴资金扶持，达到预期目标；辖区就业局势总体稳定，

户籍高校毕业生就业率 99%，城镇调查失业率均值 5%，零就业家

庭保持动态归零，达到预期目标。

1.数量指标

对符合政策规定的人员申请补贴发放率达到 100%。

2.质量指标

补贴发放准确率达到 100%。

3.时效指标

补贴资金在规定时间内下达率、支付到位率达到 100%。

4.成本指标

发放补贴标准严格按照政策法规，具体标准如下：

用人单位招用就业困难人员岗位补贴标准 900 元/月/人；

首次创业人员一次性创业补贴标准 10000 元/人/次；

高校毕业生一次性就业补贴标准 3000 元/人/次；

吸纳脱贫劳动力一次性就业补贴标准 5000 元/人；

其余社保补贴标准根据当地社保变动为准。

2024 年我局全面落实各项就业援助政策，核拨就业专项资
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金 900 万元。严格规范和审核各类就业援助补贴发放流程，重点

针对自主创业补贴、企业招用困难失业人员补贴，加大核查力度，

做到企业全覆盖、人员无遗漏，共核岗 166 次，核查企业 110 家、

涉及人员 215 人，没有发现违规领取补贴情况。应届高校毕业生

共 201 人，促进就业及已就业达 199 人，就业率达 99%。零就业

家庭连续 13 年动态归零，辖区就业形势整体稳中向好。

（四）项目效益情况

1.效益指标完成情况分析

2024 年户籍高校毕业生就业率 99%，高于保持在 90%以上的

年度指标值；城镇调查失业率均值 5%，低于控制在 5.5%以内的

年度指标值；有效促进辖区稳就业发展，加强经济及社会效益增

长。

2.满意度指标完成情况分析

群众对公共就业服务满意度为 99%，就业扶持政策经办服务

满意度 99%。经了解，1%的不满意主要由于个别申请人认为申报

流程繁琐，需进一步简化，补助金额可以再提高些。

五、主要经验及做法

一是加大宣传力度，推动政策落实。通过区政府网站、盐田

云聘服务号、微信交流群等线上平台，定期推送政策和解读。发

挥窗口、人力资源市场、招聘会等线下服务平台作宣传用，宣传

就业创业政策，进一步拓宽政策宣传渠道。

二是合理安排资金，确保全面保障。根据政策要求并结合当
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年度就业创业服务开展情况及资金预算执行情况，合理安排2024

年区级就业专项资金支出，确保资金及时到位，推动政策措施落

实落地。

六、存在的问题及改进措施

（一）存在的问题

一是预算执行率没达到 100%，就业专项资金预算管理工作

方面还有待加强。

二是对补助对象就业创业动态跟踪不够及时，政策效果有待

强化，街道公共就业服务机构对受补助对象就业创业动态统计存

在一定滞后。

（二）改进措施

一是加强就业补助资金预算管理工作，细化各预算项目资金

指标分配。

二是持续关注受补助对象就业创业动态，了解后续需求。建

议街道公共就业服务机构在补贴发放完成后，及时跟踪受补助对

象的后续情况，了解其政策需求。

七、相关建议

下一步将绩效自评结果与资金预算相结合，及时调整和优化

下一年度预算支出。不断加强绩效自评结果在资金预算编制和执

行中的应用，促进各项补贴资金的合理分配与有效使用。


