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	（一）项目决策情况。包括立项必要性、依据充分性、程序合规性、投入经济性、预算编制规范性、绩效目标合理
	《中华人民共和国消费者权益保护法》等法律法规，明确规定了消费者的权利和经营者的义务，为消费者权益保护
	（二）项目过程情况。
	2024年消费者权益保护经费支出预算48万元，实际支出43万元，完成比例为90%。项目及其预算按照年
	（三）项目产出情况。
	完成数量指标：开展3·15国际消费者权益日系列宣传活动1场数。
	完成质量指标：3·15国际消费者权益日系列宣传活动完成率达到100%。
	完成时效指标：消费调解工作于2024年12月底完成。
	（四）项目效益情况。
	完成效益指标：消费投诉按时受理率达100%。
	六、存在的问题及原因分析

